
СОВМЕСТНОЕ РЕШЕНИЕ

Комитета Государственного Собрания Республики Мордовия 
по социальной политике и Общественного совета при Государственном

Собрании Республики Мордовия
по вопросу «О деятельности Уполномоченного по правам человека 

в Республике Мордовия в 2021 году»

от 24 марта 2022 года

Заслушав и обсудив доклад о деятельности Уполномоченного по 
правам человека в Республике Мордовия в 2021 году Левина В.Ф., участники 
заседания отмечают следующее.

В целях обеспечения дополнительных гарантий государственной защиты 
прав и свобод человека и гражданина на территории Республики Мордовия 
Уполномоченным по правам человека в Республике Мордовия проделана 
определенная работа, направленная на соблюдение и защиту интересов 
населения в социальной сфере.

Для большего охвата населения в условиях соблюдения ограничительных 
мер в связи с распространением новой коронавирусной инфекции и выявления 
системных проблем в социальной сфере, Уполномоченным по правам человека 
было увеличено количество приемов граждан в режиме онлайн, в т.ч. приемов в 
Приемной Президента Российской Федерации в Республике Мордовия. 
Инициативно организовывались телефонные «горячие» линии по наиболее 
насущным вопросам соблюдения прав граждан в данной сфере.

Обращения социальной тематики, поступившие в адрес Уполномоченного, 
как и в 2020 году, составляют половину (54,1% или 838) от общего количества 
зарегистрированных обращений (1548). В этой группе преимущество сохранили 
обращения, связанные с соблюдением прав в жилищной сфере (50,8%), сфере 
социального обеспечения (15,2%), охраны окружающей среды и благоприятных 
условий проживания населения (12,6%). На долю обращений по вопросам 
доступного и качественного здравоохранения приходится 12,3%, труда и его 
справедливой оплаты — 6,9%.

Приоритетное значение в 2021 году имели вопросы, непосредственно 
относящиеся к жизнедеятельности населения:

- обеспечение жилищных прав отдельных категорий граждан;
- качество и доступность медицинской помощи;
- качество предоставляемых услуг по теплоснабжению и водоснабжению;
- предоставление социальных выплат гражданам, имеющим инвалидность;
- отсутствие или ненадлежащее состояние дорог местного значения;



2. Единоличное пребывание на рынке предоставления жилищно- 
коммунальных услуг управляющих организаций становится одним из оснований 
нарушения прав потребителей. Для изменения ситуации необходимы создание 
для них конкурентной среды и надлежащий государственный, муниципальный и 
общественный жилищный контроль.

3. Анализ обращений граждан показал, что работа, проделанная 
Министерством социальной защиты, труда и занятости населения и 
Министерством ЖКХ, энергетики и гражданской защиты населения работа в 
рамках реализации постановлений Правительства РФ от 09.07.2016 № 649 «О 
мерах по приспособлению жилых помещений и общего в многоквартирном доме 
с учетом потребностей инвалидов» и Правительства РМ от 10.08.2020 № 462 «О 
внесении изменений в отдельные постановления Правительства Республики 
Мордовия», недостаточно эффективна. Доступность в месте проживания 
инвалидов - еще очень низкая. В правоприменительной практике, которая 
сформировалась в соответствии с Федеральным законом от 24.11.1995 № 181- ФЗ 
«О социальной защите инвалидов», а также в судебной практике нет 
единообразия по вопросам порядка установки пандусов в многоквартирных домах 
и возложения бремени расходов для обеспечения беспрепятственного доступа 
инвалидов к жилым помещениям в многоквартирных домах.

Уполномоченный рекомендует названным ведомствам оценить 
деятельность муниципальных комиссий по реализации постановления 
Правительства Российской Федерации от 09.07.2016 № 649 «О мерах по 
приспособлению жилых помещений и общего в многоквартирном доме с учетом 
потребностей инвалидов» и наметить мероприятия, направленные на соблюдение 
прав инвалидов по беспрепятственному доступу к жилым помещениям 
многоквартирных домов.

4. Отпуск лекарств по отсроченным рецептам свидетельствует о 
прерывности и несвоевременности оказания медицинской помощи, что 
отрицательно сказывается на состоянии здоровья пациентов и вынуждает 
человека покупать необходимое ему лекарство за свой счет. Необходима 
корректировка механизма льготного обеспечения инвалидов лекарственными 
препаратами. Нужен определенный и доступный для понимания инвалидов 
процесс их получения в аптечной сети.

Уполномоченный рекомендует Управлению Росздравнадзора, Управлению 
Федеральной антимонопольной службы и Министерству здравоохранения 
определить мероприятия, направленные на устранение недостатков в обеспечении 
лекарственными препаратами граждан, имеющих право на получение 
государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг, а также их 
обеспечения лекарственными препаратами и медицинскими изделиями, 
закупаемыми в рамках программы государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи.

5. В непростой ситуации оказались жители сельских населенных пунктов, 
которые не пользуются коммунальной услугой в сфере обращения с твердыми 
коммунальными отходами из-за удаленности от места проживания контейнеров 
для их сбора, а поэтому не желают ее оплачивать. Такое положение сложилось в



- невыплата заработной платы;
- санаторно-курортное обеспечение инвалидов;
- начисление и оплата жилищно-коммунальных услуг.
Актуальными вопросами, в отличие от 2020 года, стали вопросы:
- вакцинации от новой коронавирусной инфекции;
- льготного лекарственного обеспечения;
- установления или снижения группы инвалидности;
- создания доступной среды жизнедеятельности лицам из числа инвалидов, 

использующих для передвижения кресла-коляски.
Меньшее количество обращений, в сравнении с 2020 годом, стало по 

вопросам:
- обращения с твердыми коммунальными отходами;
- условий проживания в многоквартирных домах;
- трудоустройства;
- уборки мест общего пользования многоквартирных домов (в т.ч. 

санитарной обработки);
- увольнения (в т.ч. при сокращении численности или штата работников).
По 143 или 52,2% обращений социальной направленности нарушенные

права граждан были восстановлены (2020 год - 57,1%). Рост обращений с 
положительным результатом отмечен в сфере социального обеспечения (+55,1%, 
22 - 49) и труда (в 2 раза, 4 - 8). Снижение произошло в сфере охраны здоровья (- 
40,7%, 54 - 32). На уровне прошлого года осталась результативность по 
обращениям жилищной тематики (25 - 27) и в сфере благоприятных условий 
проживания (25 - 27).

Особое внимание в докладе уделено соблюдению прав отдельных категорий 
граждан и наиболее значимым вопросам.

1. К их числу относится проблема обеспечения жильем детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, а также предоставления социальных выплат 
гражданам на основании постановления Правительства РМ от 16.01.2008 № 7 «О 
предоставлении гражданам социальных выплат на строительство, реконструкцию, 
приобретение жилья, оказание содействия в индивидуальном жилищном 
строительстве в Республике Мордовия», среди которых инвалиды, ветераны 
боевых действий, а также лица, больные туберкулезом.

В связи с чем Уполномоченный предлагает Правительству РМ рассмотреть 
вопросы:

- о дополнительном финансировании мероприятий на исполнение 
государственных полномочий по обеспечению жилыми помещениями детей- 
сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

- об увеличении бюджетных средств на реализацию постановления 
Правительства РМ № 7 от 16.01.2008 в части социальных выплат лицам, больным 
активными формами туберкулеза и другими заболеваниями, а также ветеранам 
боевых действий, признанным нуждающимися в жилом помещении после 
01.01.2005г.;

- о создании маневренного фонда специализированного жилищного фонда 
Республики Мордовия (муниципальных образований) для временного 
проживания детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
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связи с отсутствием дорог местного значения с твердым покрытием, вследствие 
чего площадки накопления ТКО муниципалитетами создаются в местах, 
доступных для машин регионального оператора.

Мониторинг этих вопросов дает основание рекомендовать Министерству 
строительства, транспорта и дорожного хозяйства и органам местного 
самоуправления рассмотреть возможные варианты строительства или 
капитального ремонта дорог общего пользования местного значения. 
Министерству ЖКХ и органам местного самоуправления необходимо принять 
дополнительные меры по модернизации системы сбора и вывоза твердых 
коммунальных отходов во всех муниципальных образованиях с внедрением их 
селективного сбора; а совместно с Управлением Роспотребнадзора - усилить 
государственный и муниципальный контроль в данной сфере.

6. Большое внимание Уполномоченным уделяется правовому просвещению 
населения, информированию граждан о ситуации с соблюдением прав и свобод, 
формах и методах их защиты и выработке новых инструментов по максимально 
возможному охвату населения правовыми знаниями и умениями.

В связи с вышеизложенным,

Комитет по социальной политике и Общественный совет 
при Государственном Собрании Республики Мордовия

решили:

I. Принять к сведению доклад о деятельности Уполномоченного по 
правам человека в Республике Мордовия в 2021 году.

II. Отметить вклад Уполномоченного по правам человека в Республике 
Мордовия в правовое просвещение населения.

III. Уполномоченному по правам человека в Республике Мордовия 
Левину В.Ф. направить рассматриваемый доклад органам исполнительной 
власти Республики Мордовия, главам муниципальных районов Республики 
Мордовия.

IV. Рекомендовать органам исполнительной власти Республики 
Мордовия запланировать и провести предложенные Уполномоченным по правам 
человека в Республике Мордовия мероприятия по организации надлежащего 
обеспечения и защиты прав и свобод человека и гражданина в сфере, 
относящейся к компетенции ведомства.

Председатель Комитета
Г осударственного Собрания
Республики Мордовия по 
социальной гтолитике

.ДОЛМАТОВ А

Председатель Общественного Совета 
при Г осударственном Собрании 
Республики Мордовия

Г.А . КУРЫШЕВ


